IRM. DA SANTA CASA DE MISERICORDIA MOCOCA

CNES 2705222

PESQUISA DE SATISFACAO DO USUARIO — MATERNIDADE

GRAFICOS DE BARRAS

ANO: 2022 MES: OUTUBRO

Seu Atendimento Foi Atraveés De:
1) saaceaomoce S

UJS . + v e = - I . o « =« « s o o o v NIRRT | . . .« «

Nldmero de Avaliagies

0.0 - U
Particular/Particular Convénio suUs
Simples

Setor de Internagao Maternidade

Mamero de Avaliagdes

Maternidade Anita Costa



IRM. DA SANTA CASA DE MISERICORDIA MOCOCA

CNES 2705222

Avaliacao da Portaria

1,0
]
lg
.1
3
= 0,5 -~ - [N . .. . . [0 0 R, . . ..
=l
o
]
E
-3
=z
0'0 . - L i ac33sccassccsaassconassccanasacoananscoasancoss >ascccassnconasncs
Otimo Bom Péssimo Regular Ruim
Avaliagao Portaria
Avaliacao Recepgao / Internacao
1,0 e
g
w0
5
z
= 0,5 - - [N . .. RN 80 00 AR . . . . .
=
(=]
@
E
=3
=
0'0 o L e

Otimo Bom Péssimo Regular Ruim
Avaliagdo Recepgdo



IRM. DA SANTA CASA DE MISERICORDIA MOCOCA

CNES 2705222

Avaliagao Enfermagem

1,0
3
0
g
[
X
= o L IR B L PR P PP PR R P P P
o
(=]
o
E
=
z

0’0 ....... : - Ay S A e A i e e e e e R e

Otimo Bom Péssimo Regular Ruim
Avaliagdo Enfermagem
Avaliacao Médico
1,0

o
"

Ndmero de Avaliagdes

Otimo Bom Péssimo Regular Ruim



IRM. DA SANTA CASA DE MISERICORDIA MOCOCA

CNES 2705222

Avaliagao Refeicao
1,0 o RO

o
wn

Ndmero de Avaliagdes

0,0

Bom ~ Ofimo  Pésimo  Regular  Ruim
Higiene e Limpeza do Hospital

T eomoocces e
s
33'5 ...................................................................................
E
2

00 --------- s

Otimo Bom Péssimo Regular Ruim
Avaliagdo Higiene e Limpeza



Mimero de Avaliagies

Mamero de Avaliagbes

1.0

05

0,0

1,0

05

0,0

IRM. DA SANTA CASA DE MISERICORDIA MOCOCA

CNES 2705222

Avaliacdo do Atendimento e Instalacdes Cirlrgicas

Bom Otimo Péssimo Regular Ruim

Avaliacao das Instalacoes do Hospital

Bom Otimo Péssimo Regular Ruim



IRM. DA SANTA CASA DE MISERICORDIA MOCOCA

CNES 2705222

Atendimento Servico Social

1,0

0,5 - [NESSEEE ... . /S0t 0 1 SRR . . . . .

Nimero de Avaliaghes

0,0

Bom Otimo Péssimo Regular Ruim
No Geral, Como foi seu Atendimento no Hospital

1,0 e
W
lg
g
s
E 0,5 oo [N .. ..... R . . . - ... ... NSSSREETURINVIR . . ... . . ..
=]
£
-3
=

00 - P

Bom Otimo Péssimo Regular Ruim
Avagiacdo Atendimento no Hospital



